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Vad handlar
Entreprenorskap om?

ENTREPRENORSKAP AR ETT POPULART BEGREPP 1 manga sammanhang. Cita-
ten hir bredvid ger nagra exempel pa hur ordet kan forklaras. Ge-
mensamt for de flesta 4r att entreprenorskap handlar om att vara
kreativ, aktiv och att forverkliga ndgot. Att vara entreprendr, eller att
ha ett entreprendriellt synsatt handlar alltsa inte bara om att starta
foretag och tjdna pengar — det &r ett forhallningssatt som utgar fran
att vi ménniskor méar bra av att vara kreativa och skapa nagot virde-
fullt for oss och var omgivning.

I det hiar materialet utgar vi fran dig, fran din drivkraft och ditt en-
gagemang. Engagemang kan utvecklas at olika hall; vissa vill bli fo-
retagare, andra brinner for en forening, en organisation eller enskild
fraga. Syftet med texterna i det hédr materialet ar att fa dig att gora
saker som utvecklar dig sjilv, tillsammans med andra.

I SVERIGE FINNS en rad kidnda entreprendrer och det kan vara lockande
att lasa om deras banbrytande idéer som lett fram till framgéngsrika
foretag. Manga har kdmpat for sina idéer och lyckats forverkliga dem,
till exempel Daniel Ek och Martin Lorentzon bakom musiktjénsten
Spotify, Niklas Zennstrom bakom SKYPE, spelutvecklaren Markus
Persson bakom Minecraft. Andra exempel &r Filippa Knutsson bakom
Filippa K samt en av virldens rikaste personer Ingvar Kamprad grun-
daren till IKEA.

Men utéver dessa kéndisar finns tusentals entreprendrer som latit
sitt engagemang och personliga intresse vara drivkraften i sitt ar-
bete. De har fantastiska liv utan att vara framgangsrika foretagare
med miljontals kronor pa banken.
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Ett forhallningssitt

Entreprenorskap dr sa mycket mer dn att bli framgangsrik i afférer,
det handlar om en instdllning och ett férhallningssatt till sig sjalv
och sin omgivning. Ett forhallningsséitt som géller oavsett om du ar
egenforetagare eller anstilld.

igra cangl . sgsbage om sqne o kit

Soka losningar istallet for problem. Ofta finns de enkla l6sningarna inom néra
rackhall dven nar problemen hopar sig. Men de kan vara svara att se.

Kreativitet. Att vadga tdnka annorlunda och sporras av att hitta nya ldsningar pa
enkla eller svara problem.

Handlingskraft. Att ha tillrackligt med vilja och sjalvfortroende for att agera
utifran sin overtygelse. Inte lata sig nedslas av kritik eller radslan att misslyckas.

Samarbetsformaga och formagan att kommunicera med andra. Insikten att
ensam inte ar stark behovs for att kunna arbeta med andra och skapa ett stort
natverk. Tillsammans i en val fungerande grupp kan resultatet av gruppens
arbete bli mer an summan av dess deltagare.

Tydlighet, nyfikenhet och ett 6ppet sinne. Det &r [4tt att samarbeta med nagon
som dr oppen och tydlig i sitt satt att vara. Det ar manga som uppskattar den
som vagar be om hjalp och hjdlpa andra.

Borja med dig sjalv

Vad innebir det att vara en foretagsam person? Kanske kan det
sammanfattas som formagan att se och ta till vara maojligheter. Att
hitta vagar att forverkliga saker som ligger i linje med den egna 6ver-
tygelsen.

For att se och hitta nya mdojligheter kravs ett visst matt av sjalv-
fortroende och en god sjdlvbild. Da ar det ldattare att lata den egna
overtygelsen vaga tyngre 4n andras forvantningar eller asikter. Men
hur bygger man sitt sjalvfortroende och en stabil grund for egna stéll-
ningstaganden? En bra utgangspunkt &ar att borja med sina egna er-
farenheter, kunskaper och virderingar.

4  VAD HANDLAR ENTREPRENORSKAP OM?



Att borja med sig sjédlv snarare dn att snegla pa andras framgangar
dr kanske inte sa l4tt som det later, men definitivt en vag vard att
prova. Vad kan du? Hur ser det ut omkring dig? Vad kan du géra med
de kunskaper och erfarenheter som just du har? Vad behéver du ta
reda pa for att komma dit du vill?

... ar kreativ. Ser saker ur olika synvinklar, hittar nya l6sningar pa problem.

... ar engagerad. Drivs av ndgot som ar betydelsefullt, uppfylls av att géra nagot
viktigt.

... ar foretagsam. Organiserar sig s& att idéer och tankar férverkligas.

... ar handlingskraftig. Tar tag i saker vid ratt tidpunkt, tror att det &r battre att
gora nagot an att vanta, gor nagot som driver arbetet framat.

... ar fordndringsvillig. Ser problem och soker vagar till férdndring, inser att
forandringar kan leda till nagot positivt.

... ar envis. Ger inte upp ndr motgangarna kommer, kdmpar pa trots att det ar
jobbigt.

.. kommunicerar. Uttrycker sig pa ett satt som bidrar till ett bra arbetsklimat.

... natverkar. Lyssnar pa andra och samarbetar pa ett sitt som bidrar till att
utveckla idéer och skapa nya sammanhang tillsammans med andra.

.. har sialvinsikt. Kanner sina fel och brister, men har samtidigt koll pa
styrkorna.

... dr modig. Vagar gora saker som ingen forvantar sig.




*eEXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

SKRAPET BYGGDE FORETAGET

NAR BJORN SODERBERG var 19 ar
akte han till Nepal och blev entre-
prendr av en tillfdllighet. Det var
nagonting med fattigdomen, smut-
sen och de positiva manniskorna
i huvudstaden som fick honom att
ga fran ord till handling. Allt skrap
och alla sopor som lag sldngda
overallt i stadens fattigaste delar
gjorde att han borjade fundera.
Vad kunde han bidra med? Vilka
erfarenheter hade han hemifran?
Skulle det inte ga att géra nagot
for att forbattra situationen for de
fattiga i stadsdelen? Hur kan man
forvandla skrép till en resurs?
Papper gar att atervinna. Kanske
gar det att samla in, dtervinna och
gora nagot nytt av allt pappers-
skrap. Det skulle kanske ga att gora
vykort av papper, med julhilsning,
samtidigt som man visar att man

bidrar till vdlgérenhet. En foretags-
idé var fodd.

S>e<e
BJORN PRESENTERADE IDEN for
nagra foretag i Sverige som genast
nappade pa den. Tillsammans med
nagra av de minniskor han traffat
i Kathmandu borjade han nu att
samla ihop papper, hitta lésningar
pa hur pappret kunde ateranvan-
das och tryckas. Efter bara nagra
manader hade de forsta korten
skickats till Sverige. Genast fick de
mer bestdllningar &n vad de kunde
hantera. Verksamheten utveckla-
des snabbt.

Idag driver han Fair Enterprise
Network och har bidragit till att
forbattra bade miljon och situa-
tionen for ett stort antal fattiga
manniskor i stadens slum-
omrade.¥

Vi hade inga pengar, bara en idé

och en vision att vi kunde gora

nagot for att forindra den fruk-
tansvirda nedskrdpningen. Vi salde
3 000 julkort gjorda av atervunnet
papper till ett svenskt foretag innan
vi ens visste hur vi skulle tillverka
det. Nir foretaget hade bestdllt jul-
korten lirde vi oss hur man gjorde

och levererade i tid.”

Bjorn Soderberg vill hjilpa fattiga.




Vi vill att du ska tro pa dig sjilv!
Forfattaren Aksel Sandemose skrev om den avundsjuka stdmning
som fanns i byn dar han véaxte upp. Den fortryckande attityden sam-
manfattade han i den sa kallade Jantelagen. Har 4r en omvand ver-
sion. Det &r en god vigledning for den som vill utveckla sin person,
sitt engagemang och sin kreativitet.

e Du ska tro att du ar nagot.
 Du ska tro att du ar lika god som alla andra och alla andra lika goda som du.

e Du ska tro att du ar lika klok som andra, ibland klokare.

* Du ska veta att du ar lika bra som andra. Om du vet att du gor ditt basta kan
du uppskatta dem som ar battre.

e |Ibland vet du mer an andra.
e Du ar inte former an andra, men du ar enastaende precis som alla andra.

* Du duger till mycket.

« Skratta at dig sjalv och din varld, det gor dig fri.
 Du ska tro att manga bryr sig om dig.

* Du ska tro att du kan lara andra en hel del, och lara dig av dem.

Vi vill att du ska vara aktiv!
I det hiar materialet &dr din och gruppens aktivitet i centrum. Vi vill att
du ska vara aktiv, det dr det basta sittet att bli mer entreprendoriell.
Texterna ar uppdelade i tre delar. Den forsta delens texter och aktivi-
teter handlar om hur du kan utveckla dina idéer och ditt engagemang.
I den andra delen ligger fokus pa samarbete i grupp. For att lyckas
i ett projekt kréavs ett en god formaga att arbeta tillsammans med
andra. Den avslutande delen ger dig nagra praktiska redskap och tips
pa det du behover for att kunna forverkliga dina idéer och projekt.

Vi vill med denna skrift bidra till att oka tilliten till dig sjalv, ge dig
verktyg att tdnka i nya banor, sa att du kidnner en storre trygghet i att
skapa och vaga gora det som just du brinner for.
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Dina ideer
och ditt
engagemang

ALLT ENTREPRENORSKAP borjar med en idé som du brinner for. Det beho-
ver inte alltid vara en affarsidé, det kan lika gérna vara nagot som du
vill &ndra pa i skolan, eller ndgot du vill kunna gora pa fritiden dar du
bor. Men hur kdnner du igen en bra idé? Hur ska du kunna fa din idé
till att faktiskt bli ett genomtankt forslag? Var ska du borja? Och hur
presenterar du idén sen, nir det blivit dags att genomfora den? Vad ar
viktigt att tdnka pa?

DEN FORSTA DELEN innehaller 6vningar som handlar om kreativitet och
idéer — hur du kan komma igang med idéarbetet och hur du sen kan
ga vidare och forddla din idé. Det finns forslag pa hur du ska jobba
med idéer i grupp, och hur du kan jobba ensam. Den har delen handlar
ocksa om hur viktigt det &ar att ta sina idéer och sitt engagemang pa
allvar. Att vaga utmana sig sjalv och andra, att omarbeta, renodla och
presentera sina idéer. Forhoppningen &r att du, ensam och i grupp,
ska fa verktyg som kan anvindas for att starta ett projekt.



F iy

KREATIVITET - SLAPP DINA TANKAR FRIA!

Att vara kreativ innebér att utga fran sig sjilv, sina egna tankar, kun-
skaper och erfarenheter. Den kreativa processen handlar om att an-
vénda dessa for att hitta nya losningar pa gamla problem. Att l4ra sig
anvénda sin kreativitet dr en god investering for framtiden. Kunskap,
erfarenhet och en god vilja ar bra, men den som tillfor kreativitet hit-
tar ofta en viag.

Man kan tridna upp sin kreativitet, det handlar om att utmana gam-
la tankar och soka viagar for nya tankebanor. Ofta kan det vara bra
att satsa pa kvantitet, det vill séiga att sldppa loss tanken och fa igang
flodet av idéer.

Har foljer nagra 6vningar som du kan testa sjilv och tillsammans
med andra. Det kan ta emot att behova jobba med sin kreativitet. Det
besviarliga ar att ta sig forbi sina mentala sparrar. Sparrarna skapar
du sjélv varje gang du intalar dig sjdlv att du inte duger, att det du
kommer med ar vérdelost eller att ingen tycker att dina forslag ar till-
réackligt bra. Det &r sparrar som hindrar dig nédr du ska vara kreativ.
Att tréna sin kreativitet dr att tréna pa att sldppa sina spérrar. I det
arbetet finns inget rétt eller fel.

THOMAS EDISON, UPPFINNARE SOM
BLAND ANNAT UPPFANN GLODLAMPAN.
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OVNINGAR

Den hdr 6vningen gors bdst i en liten grupp pad cirka 4—6 personer.

. Rita upp 30 cirklar pa ett blankt papper (eller anvind underlaget fran
lararhandledningen.)

2., Utga fran cirklarna och rita s manga olika saker du kan pé 3 minuter. Slapp
loss din kreativitet och lat idéerna floda fritt. Tank inte sa mycket, rita det som
dyker upp i huvudet. Mdlet ar att gora s@ manga bilder som mojligt! Slapp
sparrarna. Klara, fiardiga, ga.

3. Titta pa bilderna och diskutera i gruppen. Vad har ni hittat for olika motiv och
l6sningar? Hur tdnkte du nar du borjade? Var det nadgot som hindrade dig nér du
ritade?

Ett sétt att tréna sin kreativitet dr trana sig pa att tdnka i nya, annorlunda banor.
Att tdnka utanfor de givna ramarna, utanfér det som man forvantar sig.

Skriv ner minst tio nya anvandningsomrdden for de hdr sakerna.

SUGROR
PINGISBOLL
TANDRSTICKOR
MJOLKPAKET

PINGIS
KUNGEN




OVNINGAR

Ta en kort promenad pa omkring 20 minuter i din omgivning. Under din
promenad ska du vdlja ut nagra vardagssaker och hitta nya kreativa losningar
pa hur de kan anvdndas pd andra sdtt.

1 Vilj ut en lagom lang promenad runt skolan eller diar du befinner dig.
Ta med penna och papper.

2. Sok efter vardagliga saker ldngs din vag. Stanna till och fundera ut nya
anviandningsomraden eller nya losningar pa de saker du hittar.

& Skriv ner vad det 4r for sak du valt. Fyll sedan pa med kreativa idéer och
forslag pa nya anvandningsomraden. Till exempel: En bank — hur kan den
anvandas pa ett nytt satt? Dynor, musik, hopfdllbar, skriva meddelanden ...

4, Vill du styra det du ska utveckla kan du forsoka hitta nya anvéindnings-
omraden ur olika teman. 7tll exempel: miljo, tjdna pengar, skapa samhdllsnytta.

Det finns sa manga olika omrdden och problem att engagera sig i. Fragan dar vad
du sjdlv tycker ar viktigt. Vilka fragor brinner du for? Om du hade tid och pengar
att gora en forandring, vad skulle du dd satsa pa? Hdr finns nagra fragor som
du kan anvdnda for att sortera och skapa dig en bild over vad du skulle vilja
dndra pa och hur det skulle kunna ga till.

1. Skriv ner saker som du inte gillar. Saker som du skulle vilja forandra,
forbattra eller paverka.

2. Skriv ner hur du skulle vilja att det sag ut istéllet.

3. Gor en lista pa tankbara hinder. Skriv ner saker som kan hindra att en
forandring sker.

4. Gor en lista pa mojligheter. Skriv ner saker som skulle géra det majligt att
skapa den fordndring som du vill.

5. Arbeta vidare tillsammans med andra genom att diskutera, jamfora och
utveckla varandras listor. Testa ett post-it-orama, se sidan 16.



Att klicka och vaska idéer

Att klacka idéer ar en svar konst. Men det 4r en forméaga som ar vér-
defull i manga sammanhang, och som kan trénas. Oavsett om du vill
skapa forandringar i skolan, pa arbetet eller om du vill tjdna pengar
pa nagon smart affirsidé sa kommer du att behéva finslipa din for-
maga att utveckla idéer.

1. Os pa! Att slappa pa sina krav och sina férestéllningar och bara dsa pa med
massor med idéer ar den forsta fasen. Viktigt har ar att inte vardera eller be-

doma det du kommer p3, slapp tanken helt fri och skriv ned alla idéer, hur daliga
de an kan tyckas vara.

,.,_,_,_.U} . lj\;'"

2. Vilj ut de idéer du tycker fungerar. Forst i den andra fasen bérjar du vardera
och sortera for att pa sa satt vaska fram de eventuella guldkorn som finns.
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SPEL

Idéfabriken dr spelet ddr ni tillsammans vaskar fram idéer om allt maojligt.
Tillsammans ska ni kldacka s mdanga idéer som mojligt pa kort tid, den bdsta
idén tas sedan om hand och utvecklas av gruppen. Spelas pa 2—8 personer.

1. Borja med att ta fram de kategorier som ni ska utgd fran:

A. Ticinst eller pryl2
Det forsta steget dr att bestimma om idéerna ska handla om en tjéanst eller en pryl.
Sla tarningen (eller dra lott fran 1-6) och skriv in resultatet i spelmallen pa nésta sida.

OABD = Tidnst BBEB =Pryi/sak

B. Omrdade

Nasta steg ar att bestdmma inom vilket omrade idéerna ska riktas mot.
Sla tdrningen och skriv in resultatet i spelmallen.

B = Bostad (hushdll i Sverige) B = Skolan & = Butik/affir
8 = Kiubb/forening B8 = Trafiken 8 = Vaifritt omrade, gruppen vdiljer
C. Inrikining

Det tredje steget dr att bestdmma inriktning for idéerna.
Sla tdarningen och skriv in resultatet i spelmallen.

B = Fordndra attityder & = Fordndra beteende B = Tjcna pengar

8 = Skapa gldidje B3 = Forbdttra miljo B8 = Vaifritt omrade, gruppen vdljer

2. Spana idéer

Nu har ni bestdmt ramarna, kategorierna, for idéfabriken. Néista steg ar att
spana fram sd mdnga idéer och forslag som majligt pa 5 minuter. Var och en
skriver ner sa manga idéer som mojligt. Nu géller det att aktivera kreativiteten
och ldta idéerna fléda. Men héll er inom de bestdimda kategorierna! Bry er inte
om kostnader eller vad som kan anses rétt eller fel. Os pa!

3. Sortera och vdlj ut

Rikna igenom alla idéer och forslag nér tiden &r ute. Hur manga idéer fick ni ihop?
Vem skrev flest? Sortera nu era idéer. Ta bort de som faller utanfor kategorierna.
Samla ihop och gor en lista 6ver de idéer gruppen tycker ar bast. Valj ut eller rosta
fram den idé som gruppen tycker var allra bést.

4. Utveckla den bdsta idén
Hur skulle idén kunna forverkligas? Vilka resurser skulle krévas? Hur skulle det se ut i
framtiden om idén blev férverkligad? Skriv och spana vidare.

5. Gor en presentation
Presentera er utvecklade idé for klassen eller fér ndgon annan grupp.
Rosta i klassen/grupperna fram den béasta idén.



SPELMALL

Fyll i bi
CITJANST [ PRYL

[ BOSTAD [JSKOLAN  [JBUTIK/AFFAR
[ KLUBB/FORENING CITRAFIKEN [ VALFRITT OMRADE, GRUPPEN VALJER

[ FORANDRA ATTITYDER ~ [JFORANDRA BETEENDEN [ TJANA PENGAR
[J SKAPA GLADJE CIFORBATTRA MILUO [ VALFRITT OMRADE, GRUPPEN VALJER

VILKEN IDE VAR BAST?




OVNING

VALJ EN IDE

Vilj en av idéerna fran ”Sa

2

hér skulle jag vilja att det
sdg ut’ pa sid 10 eller utga
fran en idé som gruppen ar
gverens om-

Exempel: Gruppen bestdm-
mer sig for att testa iden

med att forsoka fa skolan
att bli mer miljovanlig.

‘ nda

ia;sla.rgpfl: Fixa en lista med
: e ]a tl;annga produkter, se
= s sko.lan koper in en
) post till avfallet i
A sk?l'matsalen, fa hit en
miljoexpert som foreldser

‘—



CORTERA
POCT-IT-LAPPARNA

Nar tiden &r ute gar
gruppen igenom lapparna,
en och en. I tur och ordning
véljer ni en lapp och laser

vad som star pa den. Den
som skrivit lappen far

forklara om det inte
ar solklart vad
Som menas.

QKRIV NER IDE ERNA
COM KOMMIT FRAM
Nar alla lappar ar upplést;a
och sorterade tar nagon pa
sig att skriva ned dem.
Detta kan sen anvindas
som underlag for att

diskutera vidare om

idén mer konkret.

Exempel: Atgdrder )Xo

skol, g

- an, formation, e
m behiyey andras pys

osv, pa,

Sjélvklart kan den hér 6vnin-
gen anvéndas for andra typer
av idégenerering. Vilj bara
ett annat tema.

Exempel: Problem som kan
uppsta om skolan blir mer
miljovdnlig, eller Vad kan vi
som grupp gora for att skolan
ska fa upp ogonen for detta?

S



SENTERA SINA IDEER

Vad ir det man minns néir nagon presenterat nagot eller visat nagot?
Minns du vad som sades, eller minns du pa ett ungefir vad det hand-
lade om? Fanns det en bild? Minns du hur personen pratade?

1. VAD AR EN BRA PRESENTATION?

Diskutera i gruppen hur ni tycker att en bra presentation ser ut. Vad
ar det som engagerar lyssnarna? Vad dr det som gor att man blir
intresserad och tar till sig innehallet i en presentation? Diskutera
i gruppen och ta fram en lista pa ett antal saker som ni tycker utmér-
ker en bra presentation.

2. VALJ UT EN IDE OCH VAD NI VILL SAGA

Vilj en av idéerna ni jobbat med tidigare i héftet. Fundera kring hur
den idén skulle kunna presenteras for en publik. Vad vill ni ha sagt
med presentationen? Hur vill ni att de som lyssnar ska uppfatta idén?
Ska de bli engagerade, arga, eller kanske reagera mot nagot?
Exempel: En presentation om hur vdxthuseffekten pdverkar oss och
hur var livsstil gor att miljon forsamras — ddrfor bor skolan satsa pa
en mer miljovdnligare profil.

3. PLANERA EN PRESENTATION

Hir c'in-nag% ﬁdw att tinkea, ‘pﬁ. néir en idé sho. pmnfwcw:
e Bestam innan vem som sager vad och i vilken ordning.

« Tank pa att ha 6gonkontakt med publiken. Titta inte ner i stddorden.

e Skriv ett punktmanus, inte exakt vad som ska sagas. Det ska inte kannas for
indvat for den som lyssnar.

» Bilder och musik ar bra hjalpmedel, men lat det inte ta Gver.

» Om presentationen ar en Powerpoint/slideshow-presentation, kom ihdg att det
som sdgs inte ska vara exakt det som stdr pa skarmen. Det som star pa skar-
men ska bara satta rubriken, eller ss mmanfatta det som sags.

« Presentationen ska sluta med ett forslag.

Exempel: Ddrfér anser vi att skolan aktivt borde stodja en miljoprofil.
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4. TESTA PRESENTATIONEN

Dela upp er i tva grupper och testa presentationen pa varandra. Den
ena gruppen genomfor presentationen, den andra agerar publik och
kommer med konstruktiv kritik och forbattringstips. Stdm av mot de
punkter ni tagit fram for en lyckad presentation eller anvand texten:
"Nagra punkter for en lyckad presentation”.

5. FORBATTRA PRESENTATIONEN
Diskutera hur ni kan forbdttra presentationen.

Att tinka pa infor en presentation

Det &r upp till dig och gruppen om presentationen blir lyckad eller
inte. Darfor kan det vara véart att utga fran nagra enkla knep. Malet
med presentationen dr att paverka andra och i allra béasta fall far du
ahorarna att reagera.

e Vad ar problemet? Vad dr det som &r sa viktigt? Ahdrarna ska férsta att det
ni har att saga ar viktigt och intressant. Ett tips ar att utga fran en handelse

(jag blev verkligen forbannad ndr jag insdg att ...), eller ett exempel pa problemet:
(jag har en kompis som ... det visar hur illa det dr ...)

e Dirfor dr det har ett problem. Beritta om varfor det har &r ett problem.
Vem drabbas varst? (jag blir arg ddrfér att ... de som drabbas virst dr de...)

o Det hir ar vart forslag, var ide. Beratta nu om pa vilket sitt ert forslag och
hur er idé gora nagot at problemet. Ge garna flera forslag pa vad ni tycker att
man ska gora.

o Dirfor dr vart forslag bra. Beratta om varfor forslaget eller idé &r sd bra.
Anvand argument, fakta eller pastaenden som ahoraren kan halla med om.
Argumentationen ska dvertyga ahdraren om att idén eller forslaget ar bra och
trovardigt. (Vi dr helt sdkra pa att vart forslag dr bdttre dn...)

o Till sist... Om ni vill gér ni en avslutning som &terkopplar till inledningen
och sammanfattar budskapet igen. Avslutningen sammanfattar vad du vill att
ahoraren ska ta med sig hem.
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SA ENGAGERAR DU DINA AHORARE

Det ar en konst att fa folk att lyssna. Foljer du nagra av de hér
knepen kommer du att fa béttre tryck i din presentation:

Engagemang! Det allra viktigaste ar

TN 4

att visa att du ar engagerad. Ett bra tal 0%8:]“‘5
inspirerar och paverkar lyssnarna kanslo- EK pGe!

massigt.

Var personlig! Anvand erfarenheter och exempel
fran ditt eget liv i talet. Publiken ska kunna lita
pa att det du sager 4r sant. Spela inte over, var

dig sjalv.

.. - )
Anvandnfakta och logik! Att bara ““ons
tycka ndgot kan vem som helst BOYTA
g6ra. Darfor ar det viktigt att du —

bygger ditt resonemang p3 fakta.

Fa publiken att reagera! Att vicka publikens
kanslor dr ett bra satt att fa dem att ta till sig det
du vill sdga. Anvand tydliga och uppseendevack-
ande exempel eller berattelser for att fa dem att
bli arga, glada eller férvanade.




e EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

IDEN SOM FORANDRADE LENAS LIV

PA DE FLESTA ARBETSPLATSER sker
hela tiden ett utvecklingsarbete,
medarbetare stéter pa problem och
utmaningar och kommer med nya
l6sningar pa gamla problem. Man
brukar da dven tala om sa kallat
innovationsarbete. Det sker ofta
spontant och fungerar bast i mil-
joer dar kreativitet och problem-
l6sning ar nagot naturligt for alla
medarbetare. For manga foretag
och organisationer &dr det nodvan-
digt att ta tillvara och utveckla
idéer fran de anstallda.

P>Re
LENA JOBBAR PA ETT FORETAG SOmM
séljer avancerad stadutrustning
till sportanldggningar. Vid ett
tillfdlle efterfragade en kund hjalp
med att kora maskinerna. Pa vag
hem fran besoket fick Lena en idé.
Borde inte foretaget hon jobbade
pa dven erbjuda utbildningar for
de stddmaskiner de salde? Det
var ju hennes foretag som kunde
maskinerna. Om foretaget dven
kunde erbjuda utbildningar sa
skulle ju bade kunderna och hen-
nes foretag tjana pa det.

Pa ett mote presenterade Lena
sin idé for sin ndrmaste chef.
Chefen insag snabbt att det har var
ett bra séatt att utveckla foretaget.

”Hennes idé har
bidragit till att
foretaget idag
konkurrerar med de
basta i branschen.”

I basta fall skulle de 4ven kunna
ta marknadsandelar inom sitt
omrade. Chefen foreslog darfor att
Lena skulle bli projektledare for att
utveckla denna utbildningstjénst.
Det som borjade som en enkel idé
efter ett kundmote har idag gjort
att Lena bytt jobb inom foretaget.
Nu arbetar hon med att utveckla
och marknadsfora utbildningar
till kunderna, ett omrade hon fran
borjan inte kunde nagot om, men
som hon idag 4r mycket engagerad
i. Ett mycket mer utmanande och
spannande arbete &n hon hade
fran borjan. De nya arbetsuppgif-
terna har gett Lena uppskattning
och hennes idé har bidragit till att
foretaget idag konkurrerar med de
bésta i branschen. Hennes nésta
utmaning ar att utveckla verksam-
heten till andra lédnder. Lena har
avancerat till marknadsansvarig
for utbildningstjansten.*







Att arbeta
med andra

VAD KRAVS FOR ATT EN arbetsprocess ska bli effektiv? Ar det raka led,
peka med hela handen och disciplin som gor att arbetet blir gjort?
Inte riktigt. Det absolut effektivaste arbetssittet 4r det som tillam-
par metoder som gor att alla som arbetar tillsammans madr bra. Visst
later det rimligt? Men det dr svarare adn det later.

En grupp ménniskor som arbetar tillsammans &r sarbara for en
mingd processer som paverkar stimningen i gruppen. Det kan vara
olika syn pa vad arbetet tillsammans innebér, olika satt att kommu-
nicera, saker som dr svara att prata om, till exempel personkemi eller
att man inte sidger vad man tycker.

DEN HAR DELEN innehaller aktiviteter som hjilper dig och din grupp att
prata om vad som kan hinda i en grupp nir man ska samarbeta. Ma-
let ar att ni ska skapa ett battre arbetsklimat i gruppen, effektivare
och mer demokratiska moten. Det dr kunskap som du kan ta med dig
ut i arbetslivet, och som aldrig nagonsin dr oanvéandbar. I materialet
finns ocksa nagra 6vningar som handlar om att testa situationer dar
gruppsamarbeten gatt helt fel, slutat i konflikter och kaos, och hur du
och din grupp kan l6sa detta. Det dr ocksa fokus pa dina egna tankar
och idéer nir det géller att arbeta tillsammans med andra.

Att jobba med grupprocesser kan inledningsvis kdnnas som att det
tar tid fran sjalva arbetet, men nar du vil lart dig metoderna sa kom-
mer du att se hur arbetet blir smidigare, kommunikationen med de
du jobbar med mer friktionsfri. Att ta ansvar for hur grupper mar ar
kunskap som inte ska underskattas.



Gruppens vilmaende - rundor

Att jobba i grupp kan vara roligt, utmanade och produktivt, men ib-
land ocksa slitigt och besvirligt. Det finns metoder som gor att arbe-
tet i gruppen gar smidigare. Om alla i gruppen mar bra sa blir det ro-
ligare att arbeta tillsammans och det blir mer gjort. For att fa ett bra
arbetsklimat i en grupp krivs det att deltagarna kinner sig trygga,
bade med sin egen roll och med 6vriga i gruppen.

Ett satt att 6ka gruppens vilbefinnande och trygghet ar att ibland
prata i rundor. En runda ar en metod déir varje person i en grupp
far sédga nagot pa ett bestdmt 4mne utan att bli avbruten. De andra
i gruppen lyssnar koncentrerat tills personen ar klar och skickar vi-
dare ordet till nésta person.

j"-b'mfag, pa rundow:

1. INNAN GRUPPEN BORJAR ARBETA

Ta en runda pa temat: Hur mar jag just nu och hur kdnns det infor
dagens arbete?

Fordelar: Om det finns tid att infoér gruppen beritta om att man inte
hann 4ta frukost eller att det kdnns lite rérigt med vem som ska gora
vad, sa dr det lattare att forsta varfor nagon beter sig som den gor. Det
ar ocksa lattare att samtala om saker som gruppmedlemmar sett som
utmaningar eller problem med det arbete gruppen ska utfora.

2. INNAN STORA BESLUT SKA FATTAS

Ta en runda pa temat: Hur tinker du infor det beslut som vi nu ska fatta?
Fordelar: Istéllet for att ge sig in i en hetsig diskussion dér bara de
som skriker hogst far prata kan det vara vardefullt att ta en runda
innan diskussion utbryter. D& far alla i gruppen chans att uttrycka
vad de tycker innan de maste sta for det i en diskussion. Om man inte
héller med eller kommer pa viktiga saker medan nagon annan pratar
irundan, spara det tills alla &r klara.

3. PRECIS INNAN GRUPPEN SLUTAR

Ta en runda pd temat: Hur mar jag just nu och hur har dagen varit?
Fordelar: Det 4r samlande, om gruppen har varit utspridd och gjort
olika saker. Det blir ett naturligt avslut pa det man gjort.

24  ATT ARBETA MED ANDRA



Maoten och diskussioner - hur gor man?

Att diskutera ar bade roligt och svart pa samma gang. Ibland ur-
artar diskussioner till tjafs och ibland kan det vara svart att fa alla
att lyssna pa varandra. Men det finns metoder for hur en grupp kan
diskutera och bli mer konstruktiv. Ofta behovs en person som leder
motet; haller i &mnet, fordelar ordet, ser till att diskussionen inte av-
viker fran dmnet och att alla far prata. Hir kommer nagra konkreta
tips for béattre diskussionsklimat.

S i Bl dishusssionen. offeldiv:
1. Gruppen utser en diskussionsledare. Det behdver inte vara svarare in att
nagon i gruppen erbjuder sig att halla i diskussionen.

2. Bestam en metod. Gruppen bestammer sig for vilken slags metod den vill
anvanda. Det kan till exempel vara: En runda om vad varje
gruppmedlem tycker och sen fri diskussion.

3. Behovs ytterligare metoder? Diskussionsledaren
foreslar ytterligare metoder om det verkar be-
hovas. Till exempel att anvanda talarlista.

(Se ndsta sida).

4. Stall fragor. Det ar diskussionsleda- : .;*':-,-,
rens ansvar att dven stalla fragor. Till ex- -
empel: Har jag forstdtt det rdtt att gruppen

vill sdga ja till forslaget? Eller: Vi verkar inte
komma vidare just nu, ska vi fortsdtta till nésta punkt och fundera lite pa detta?

5. Lat diskussionsledaren summera. Nar diskussionen lider mot sitt slut ska
diskussionsledaren summera vad gruppen kommit fram till.

6. Avsluta med en runda. Om det varit en hetsig eller lang diskussion, avsluta
med en runda.
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e Talarlista. En person &r ansvarig for att skriva upp alla som vill séga ndgot
pa en talarlista. Pa sd satt behdver man inte sitta och racka upp handen liange
och kan koncentrera sig pa vad som sdgs. Nar den som ar ansvarig (oftast dis-
kussionsledaren) har sett den som racker upp handen racker det med att nicka
for att visa att personen har blivit uppsatt pa listan. Det dr dven viktigt att den
som haller i talarlistan sager ifrdn om talarordningen bryts och ber gruppen att
komma tillbaka till talarlistan.

e Fokus. Som diskussionsledare &r det viktigt att ha fokus pa vad som hander
i samtalet och med gruppen. Diskussionsledaren maste vara intresserad av vad
som sdgs och hjalpa till att dela ut ordet eller fa tyst pa gruppmedlemmar som
inte haller sig till talarlistan eller smapratar sinsemellan.

e Blickfordelning. Om du som diskussions-
ledare ska prata lange, eller gora ett inlagg
i diskussionen, se till att du vander dig till
alla som deltar i diskussionen lika mycket
och lika ofta.

Aven om du inte dr den som haller i motet kan du hjélpa till, till ex-
empel genom att foresla ovanstaende metoder, eller ta ansvar for att
alla ska fa lika lang talartid.
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eEXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN

DREAMCAMP

- ett projekt for framtiden

I SAMARBETE MED Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnd och foretaget
Accenture startade Réadda Barnen
under sommaren 2011 ett projekt
med 20 ungdomar.

Ungdomarna fick genom stads-
delsférvaltningen en sommar-
anstillning under tre veckor och
fick ga en projektledarutbildning.

Tillsammans med en manage-
mentkonsult ldrde de sig att arbeta
fram en idé och planera ett pro-
jekt, som de sjédlva skulle forsoka
forverkliga.

Ungdomarna gjorde en rad sam-
arbets- och kreativitetsévningar
och beslutade att de ville planera,
finansiera och genomfora ett som-
marldger for andra ungdomar dér
de bor.

I>le
UNDER HOSTTERMINEN 2011 arbetade
gruppen tillsammans med Radda
Barnen pa sin projektplan och for
att hitta finansiering till projektet.
Under varterminen kunde de sedan

”Under sommaren 2012
deltar 140 ungdomar fran
tva Stockholmsfororter i tva
olika sommarliger med ak-
tiviteter, politiska debatter
och utbildningar i socialt
foretagande.”

paborja de praktiska forberedel-
serna med sommarlégret.

I>e
UNGDOMARNA HAR FATT projek-
tet finansierat och dopt det till
Dreamcamp. Under sommaren
2012 deltar 140 ungdomar fran tva
Stockholmsfororter i tva olika som-
marlédger med aktiviteter, politiska
debatter och utbildningar i socialt
foretagande.

De 20 ungdomar som varit med i
planerandet av projektet kommer
gjdlva att arbeta som projektledare,
organisatorer och aktivitetsledare
under Dreamcamp.




VEM AR DU I PROJEKTET?

Alla som ingar i en grupp eller ett projekt intar medvetet eller omed-
vetet olika typer av roller. Gruppens olika roller for med sig forvant-
ningar fran personer och de andra i gruppen. Den som &r duktig pa
att uttrycka sig forviantas kanske vara den som tar tag i den munt-
liga presentationen eller 4r kanske den som forvéantas vara den som
ringer de dér jobbiga telefonsamtalen.

Om gruppens roller blir tydliga och alla kénner sig trygga med sig
gjalva och de ovriga kan ett mycket kreativt och effektivt samarbete
uppsta. Medlemmarna i gruppen kan da stoétta och peppa varandra
pa ett béttre sétt och gruppen blir mer sammansvetsad.

Med hjalp av testet pa nésta sida kan du ta reda pa vilken roll som
ligger dig nédrmast. Testet utgar fran fyra olika typiska roller: Pd-
drivaren, Inspiratéren, Lyssnaren och Den ordningsamme.
Alla roller behévs och har en viktig funktion i gruppen. Nar det fung-
erar som bést kompletterar rollerna varandra.

De flesta personer kan kénna igen sig i flera roller. Men testet kan
hjédlpa dig att fa en uppfattning om vilken eller vilka rolltyper som
var och en i gruppen trivs bist med.

PADRIVAREN
drivs av att agera och
genomfora saker.

LYSSNAREN
vill skapa ett bra arbets-

o klimat och tycker att
INSPIRATOREN gemenskapen dr viktig. |

drivs av de stora fragorna DEN ORDNINGSAMME
och har en bild, vision, tycker att ordning och
dver vad som ska goras. | struktur i arbetet &r viktigt.
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TEST

VILKEN ROLL LIGGER DIG NARMAST?

Svara pad foljande fragor genom att sdtta ett kryss i den ruta som stammer bdst.

1. Haller inte med 2. Haller med till viss del. 3. Haller helt med. f
N

PADRIVARE

10 2[C1 3[] Jag 4r méalinriktad och vill géirna att min vilja gir igenom. 2 @

1[0 2000 3] Resultatet ar mycket viktigt for mig. ﬁ““_ﬁ” Tﬂ S
C] !

1] 2[C] 3[C] Hellre snabba effektiva beslut &#n ldnga diskussioner.

1] 2[] 3[] Jag gillar rak och tydlig kommunikation. Séig vad du menar.
1] 2[] 3[] Jag blir mycket irriterad nér det inte hdnder nagot.

1] 2] 3[] Jag ogillar att ta order fran andra.

1] 201 3[] Om viinte uppnar de mal vi satt upp blir jag mycket irriterad.

INSPIRATOR
1] 2[00 3[]] Jag ér spontan och gillar beslut som kénns ratt.

1] 2] 3[C] Jag drivs av engagemang och ett brinnande intresse.

1] 2[0] 3] Jag kan vara flexibel och kan g& med pa andras forslag bara det kénns rtt.
1] 201 3[] Jag berommer girna andra nir jag tycker det har gjort ndgot bra.

100 2[] 3] Jag ser ofta positivt pa saker dven nér det gar lite trogt.

1] 2[] 3[] Jag har inga problem med att ta order fran andra bara jag inte blir utnyttjad.
1] 201 3[] Jag blir ofta irriterad pa diskussioner om smasaker.

LYSSNARE =y

10 200 3[] Jag ér ganska lugn och gillar att tédnka efter innan jag tar beslut. @?{FHQ\
/SR

10 200 31 Jag tycker det ar viktigt att alla i gruppen far vara med och sdga sitt. W{/%/\g

1] 207 3[] Jag brukar inte hetsa upp mig i onédan.

100 201 3[] Jag stiller girna upp pa mina kamrater och brukar inte bryta mina loften.

10 2[1 3[] Jag tycker det ér onddigt att ta for snabba ogenomtinkta beslut.

SR2ESE Jag blir irriterad nér vi inte hinner klart med det vi har bestamt.

100 2[1 3[] Jag tycker inte om nér folk inte tar sig tid att lyssna pa mig och andra i gruppen.

Teatet fortaitler pd nista sida!



TEST

DEN ORDNINGSAMME

100 201 3[] Jag gillar nér det &r ordning och reda i projektet.
1[0 2[00 3[] Tydliga regler for vad som géller dr viktigt for mig.
1[] 2] 3[] Jag tar girna beslut bara vi har tydliga riktlinjer for hur vi ska gé vidare.
1] 201 3] Det &r viktigt att diskutera och komma 6verens om detaljerna.

1] 2] 3[C] Jag blir irriterad pa *flummiga” resonemang och idéer.

1] 2[] 3[] Jag tycker inte man ska blanda in for mycket kéinslor i ett projekt.

1] 2[] 3[] Jag blir irriterad om vi inte har en tydlig plan pa vad vi ska géra i projektet.

MITT RESULTAT:

PADRIVAREN INSPIRATOREN LYSSNAREN DEN ORDNINGSAMME

sl 9o @ntel) e L anmitell g antal 1:
antal 2: | ‘antal2: | lantal2: | Nantal 2: 2
antal 3: | Rantali3:s 8 | | antal 3: alaftell SF

Diskutera i gruppen
Vilka roller fick flest 3:or av dig? Vilken roll ligger nédrmast din personlighet?

Hur ser fordelningen ut mellan de olika rollerna i gruppen?

Vilka problem kan uppsta om manga kénner igen sig i samma roll?

Ge exempel pa hur man kan stotta och peppa
a) en pédrivare

b) en inspirator

c) en lyssnare

d) den ordningsamme

Vad kan man stora sig pa? Ge exempel pa konflikter som de olika
rolltyperna kan ge upphov till.

Hur kan ni i gruppen samtala om de olika rollerna for att skapa ett battre
arbetsklimat i gruppen?



KONFLIKTLOSNING I GRUPP

Né&r man arbetar i en grupp uppstar ofta
olika typer av konflikter. Det kan handla
om sakfragor, personligheter som inte
gar ihop, véarderingar som &r olika eller att man har olika
syn pa hur projektet ska styras. Det kan vara vart att
trédna pa att hantera konflikter innan de uppstar. Pa sa
sétt kan man vanda en konflikt fran nederlag till na-
got positivt. Genom att direkt ta hand om problem och
missforstand som uppstar kan gruppen ga stéarkt ur
konflikten.

modell for att hantera konflikter. Lis igenom héndel-
serna (alternativt spela upp) och diskutera tillsammans hur
konflikten kan 16sas med hjilp av fragorna i konfliktlgsarmodellen.
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TRE DILEMMAN

’Difemma 1:

Soran ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. Men han é&r inte speciellt intresserad av projek-
tet, han tycker det ar ganska trist. Han bryr sig egentligen inte
om vare sig projektet eller de évriga i gruppen. Det héinder att
han kommer sent, glommer saker och uppvisar en allmént trott
attityd. Dessutom forscker han fa med sig tva andra i gruppen.

— _ P

’Di@emma 2:

Anya ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. For Anya &r det hér projektet hennes stora
utmaning. Genom projektet far hon antligen chansen att vis'a
sina hoga ambitioner. Hon tédnker f4 sin vilja igenom till varje
pris. Hon &r irriterad pa att de andra i gruppen inte verkar ha
samma driv som hon.

E———
———
—— R

’Difemma, 3:

Simon ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. Hans storsta problem &r att han 4r sa blyg och
vagar inte séga ifran nédr han tycker nagot ar fel. Han kinner
sig otrygg och oséker i gruppen. De andra i gruppen verkar ha
séd manga bra forslag och smarta losningar pa vad som ska goras.
Han far inget utrymme och drar sig tillbaka.




Konfliktlosarmodellen
Ga igenom beonflileten med %a@z an de léir @m?om" :
1. VAD AR DET EGENTLIGA PROBLEMET?

Beskriv vad problemet handlar om. Varfor 4r det ett problem? Pa vil-
ket sdtt drabbas personer i gruppen och arbetet med projektet?

2. VAD FINNS DET FOR ORSAKER, FORKLARINGAR TILL PROBLEMET?
Varfor har det hir uppstatt? Ar det nagon som har stérre ansvar till

det 4n nagon annan? Vad kan det finnas for orsaker till personens
beteende?

3. TANKBARA LOSNINGAR.

Ta fram nagra forslag pa hur problemet kan 16sas. Forsok att se pa
situationen ur olika personers perspektiv. Vilka atgarder kan bidra
till en 16sning?

4. RANGORDNA DE OLIKA LOSNINGARNA.

Vilka 16sningsforslag dr bast for gruppen? Vilka losningsforslag ér
mest rimliga, vilket har stérst chans att lyckas? Kanske kan flera
losningsforslag tillsammans bli ett fungerande alternativ.

5. BESTAM OCH @A VIDARE.

Ta ett gemensamt beslut om hur ni ska ga vidare. Formulera ett sam-
lat beslut som alla i gruppen kan komma 6verens om. Har dr det vik-
tigt att lyssna och acceptera att det finns olika sétt att 16sa problemet.
Malet ar att ta ett beslut som gynnar gruppen och projektet.

projeltarbete. Hill ot mite dirui
e%e;,,.,enfw&,w%mmm@www-
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SPEL

Ett kaotiskt mote

Att spela upp och genomfora ett kaotiskt maote kan vara ett roligt sdtt att diskutera
hur ett bra samarbetsklimat kan skapas i en grupp. En ovning for 5-8 personer.

Uppgift

Gruppen ska spela upp en pahittad situation, dar ett mote gar at skogen. Ni agerar
tillsammans elevradet pa en skola som ska forsoka komma fram till ett gemensamt
beslut.

Situation

Det finns en summa pengar att spendera pa nagot som ska férbattra skolan. Elevradet
har fatt i uppgift att ge ett forslag pa vad pengarna ska anvéndas till. Tiden ar kort och
ni maste enas om vad det d4r som pengarna ska laggas pa. Alla vill olika saker.

1. Dra en asikt

Skriv numrerade lappar fran 1-8. Vik ihop, blanda och dra varsin lapp.

2 Pengarna ska ga till att rusta

P ka ga ti . .
1 engarna ska ga till en * upp den sunkiga kafeterian.

e skateboardramp.

sha ga till inkoP

Pengarna ska ga till en
ketbollar 8 i

* klassresa for treorna.

3 Pengarnd

« qunya bas

6 . P.eingqma ska gg ti]] att
képa in nya datorer,

8 Pengarna ska ga till en
s aktivitetsdag for alla
elever pa skolan.

7 Pengarna ska ga till att
* rusta upp biblioteket.




2. Dra en egenskap

Skriv numrerade lappar fran 1-8. Vik ihop, blanda och dra en lapp.

Obs! Berdtta inte vad du fick for lapp!

Jag lyssnar inte ndr
* ndgon annan pratar.

* dn det motet handlar om.

3. Genomfor motet

Séatt en klocka pa tio minuter. Forsok efter forutsédttningarna att komma fram till
ett gemensamt beslut. Alla utgar ifran sin inriktning och sin egenskap. Nér tio
minuter har gatt, sa avslutas motet oavsett om ett beslut har fattats eller inte.

4. Diskutera

Hur blev stimningen pa moétet?
Vad var problemen i scenariot?
Vad &r ett bra mote pa riktigt?

Vad finns det for metoder att
tillga om moten inte fungerar?

7 Jag vill hellre prata om annat

Jag tar kritik som en
* personlig foroldmpning.

sbryter de som pratar Jag forsoker f& slut pd métet
3 Jag C;t {4 stiga mitt. sd snabbt som majligt genom
- fora ® att kéra Gver andra.
5 Jag tycker att det de andra Jag dndrar dsikt helq tig,
* sdger dr ointressant. 6. och kan inte pe e,

. _ stimma m;
for vad Jag tycker, €

Jag dr overtygad om att
* ingen lyssnar pd mig.

Fick gruppen igenom ett beslut?
Hur var stdmningen i gruppen?
Vad hade behovts for att rddda det har motet?

Ar det ndgon i gruppen som varit med om ett riktigt
daligt mote pa riktigt? Vad hande? Hur hade det
kunnat véndas till nagot bra?



*EXEMPEL FRAN VERKLIGHETEN e

UNG OCH FACKLIG ORDFORANDE

FOR DANIELA DELGADO betyder
fackligt arbete att skapa en bra ar-
betsplats med schyssta villkor. Som
facklig representant vill hon finnas
dir om nagon far bekymmer.

— Det kénns bra nér en medlem
kommer in till mig och vill prata.
Jag kanner att jag kan gora skill-
nad.

Forbundet hon foretrdader dr Uni-
onen, Sveriges storsta fackforbund
pa den privata arbetsmarknaden.

I>Re
PA IT-FORETAGET ATEA dir Daniela
arbetar 4r de hundra medlemmar.

— Det var en kollega som drog
med mig till det forsta arsmaotet.
Dar kom jag med i valberedningen,
nésta ar blev jag ledamot i styrel-
sen. Sen erbjods jag ordféranderol-
len.

Nu har Daniela varit klubbord-
forande i tre ar och hon har haft
chans att visa vad hon gar for. Men
i borjan fanns det personer som
inte trodde att Daniela skulle klara
uppgiften, att hon hade for lite
erfarenhet.

— Och det hade jag ju ibland. Men
da fanns Christer dar! Min kol-
lega som startade klubben, som jag
alltid har kunnat bolla med. Han
4r min mentor.

Det ar ett tips Daniela gédrna ger

andra som gar in i en ny roll: Att
knyta en erfaren person till sig.
Nagon som man kan fa stod hos,
och fraga om rad.

— Jag gick vl inte i de gamla
sparen nir jag blev ordférande.
Men jag hade kunskaper som jag
fatt genom utbildning och genom
att prata med andra fackligt enga-
gerade personer. Jag hade saker att
komma med som ordférande och
vi kunde diskutera. I dag fungerar
det jattebra. Vi har byggt upp ett
sétt att jobba pa.

Vad gor du i dag om andra inte
tror att du klarar en uppgift?

— Jag bara tar det, och visar att de
har fel. Samtidigt &4r jag ju vald av
medlemmarna, om de 4r missnojda
med mig far de forklara varfor.

ke
DANIELA SAGER att det krdvs en
del skinn pa nésan att vara tjej i
IT-branschen. Det 4r en mansdomi-
nerad varld, &ven om det haller pa
att forandras. Att fa in kvinnor i ar
nagot de arbetar med ocksa i facket.
Fungerar er klubb annorlunda for
att ordforanden dr relativt ung, och
tjej?

—dJa, jag tror det. Jag bygger en
relation till medlemmarna utifran
den jag ar.

Aven om Daniela kanns som
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Daniela Delgado.

”’Jag vill vara med dar det
hdinder, kunna paverka och
gora medlemmarnas réoster

horda.”

entusiasmen sjilv, sa visade hon
inte sin driftiga sida forran efter
gymnasiet.

— Jag vagade nog inte. Men nir
jag flyttade hemifran och borjade
pa hiogskolan blev jag mer sjilv-
standig. Jag tréaffade ocksa tjejer
som hade varit engagerade i allt
mojligt under gymnasiet, det inspi-
rerade mig.

Angrar du att det drojde?

—Ja! Om det hade varit nu skulle
jag helt sékert ha engagerat mig
i elevradet. Men jag hade val inte
kommit ut ur mitt skal dn.

ITe
DANIELA TYCKER SJALV att hon ar
en driftig person i dag. Hon brin-

ner for att forbattra. Men hon har
ocksa markt att hennes drivkraft
4r nagot som intresserar arbetsgi-
vare, det 4r meriterande.

I>ie
DANIELA ARBETADE FORST pa Tele 2:s
kundsupport med mobila abon-
nemang. Till Atea kom hon genom
kontakter och blev forst innesal-
jare. Nu jobbar hon med customer
care och ar lanken mellan séljare
och kunder. Hon stortrivs.

— Nar jag kom hit som 23-aring
var jag helt gron. Jag har l4rt mig
valdigt mycket genom att stalla
fragor och vaga gora fel. Bade i job-
bet och som klubbordforande.

Foretaget hon arbetar pa har 28
kontor i Sverige, och 5 Unionen-
klubbar. Nyligen startade Unionen
en koncernstyrelse for att sam-
ordna det fackliga arbetet i hela
foretaget. Daniela ingar dar som
ledamot.

Pe
DANIELAS BASTA RAD till den som
vill ta itu med nagot nytt, ar att
inte kdnna att nagonting ar for
sent. Ibland maste beslut mogna
fram. Sjéalv har hon léange funderat
pa att bli polis, nu viantar hon pa
besked frén polisutbildningen om
hon har gatt vidare till ndsta steg i
antagningen.

— Man kan alltid na dit man vill.
Man kan alltid utvecklas. Jag ar 28
ar och nu ska jag séka min drom,
séger hon. %
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Stod att
forverkliga
projekt

NU HAR DU LART DIG om idéer, och hur du kan utveckla dem. Du har ocksa
arbetat med gruppen och dess vdlmaende och du har fatt fundera pa
hur du ska fa arbetet med en grupp att flyta pa ett satt sa att alla mar
bra. Den hir delen handlar om sjdlva genomforandet av idén. I vilken
form ska du arbeta med den? Hur ska du strukturera arbetet? Vad
behover du veta? Vad behover du tédnka pa?

Det ar viktigt att du arbetar med ratt verktyg i alla typer av pro-
jekt; att mal och syfte med vad du vill gora ar ratt formulerade. Det
ar inget som man plotsligt bara "kan”, det kréaver efterforskningar,
misslyckanden och testande.

I DEN HAR DELEN Vill vi ge en liten forsmak pa anvdndbara metoder for
att underlatta genomforandet av ett projekt. Mycket handlar om att
sjalv inhamta kunskap, fraga ménniskor som har den kunskap du be-
hover samt att soka fakta pa nétet. Den hir delen handlar ocksa om
att lara sig att man faktiskt inte vet allt, att det finns metoder for att
fa 6verblick 6ver det man behover ta reda pa for att kunna genomfora
projektet. Att vara entreprenor eller tinka entreprenoériellt handlar
lika mycket om att kdnna till sina begriansningar och hur man ska
overvinna dem, som sina mdjligheter.



OVNING

Nu dr det dags att fa lite koll pa verkligheten. I din ndrhet finns det sdkert ndgot
intressant projekt kan vara vdrt att underséka med entrepenorsglasogonen. Att
hdmta inspiration och kunskap fran andras projekt och idéer dr ett bra sdtt att fd
grepp om hur realistiska och genomforbara ens egna idéer dr.

Uppgift

Sok upp ett projekt eller ndgon verksamhet som du tycker ér intressant. Det kan
vara en nyoppnad affir, ett projekt i kulturskolan, en idrottsturnering, en
konstutstillning. Ta reda pa vem det dr som é&r projektledare, initiativtagare
eller chef och be att fa stdlla nagra fragor. Gor giarna det hér i grupp med olika
projekt eller foreteelser som ni undersoker, sa att ni kan jdmfora svaren sen.

Exempel pa saker att fraga:

Hur kom idén till projektet/affdren/konserten till?
Hur gjorde du for att fa idén att bli verklighet?
Hur lang tid tog det mellan idé och genomforande?
Vilka hinder stotte du pa lings vigen?

Vad har varit roligast i genomférandet av idén?
Vad har varit den storsta utmaningen?

Vad ar ditt basta tips for ndgon som har en idé?



PLANERA PROJEKTET

Ett projekt har alltid en bestdmd borjan, ett bestdmt slut och mal som
ska uppnas under projekttiden. Nir man sitter igang med ett projekt
ar det praktiskt att anvinda en projekiplan for att strukturera arbetet.
Fordelen med att planera projektet dr att det blir tydligt vad som ska
goras. Det dr ocksa viktigt att visa for utomstédende (uppdragsgivare
eller finansiérer), da de ofta vill se att projektet dr genomférbart.

Det ar viktigt att alla i projektgruppen dr 6verens om projektets
mal och arbetssétt. Projektplanen blir som en karta som ni ska folja
under projektets gang.

Gor en SWOT-analys

Nar projektet planeras ér det bra att gora en sa kallad SWOT-analys
for att identifiera de faktorer som kan paverka projektet, bade i ar-
betsgruppen, med sjdlva idén och fran yttre omstandigheter. I SWOT-
analysen gar ni tillsammans igenom projektets styrkor (strength),
svagheter (weakness), mojligheter (opportunities) och hot (threats).
Ta god tid pa er i gruppen for att ta fram saker under varje rubrik déar
var och en i gruppen far ge sin bild av projektet.

STYRKOR SVAGHETER

MOJLIGHETER HOT

Anpassa planen vid behov

Under projektets gang kan det hdnda saker som gor att ni maste jus-
tera planen. Efter genomfort projekt 4r det bra att stimma av och
utvirdera projektet genom att gé igenom projektplanen tillsammans
—vad har fungerat bra och vad kan ni léara er till nésta projektarbete.
Om ni har uppdragsgivare eller finansiérer kommer de att vilja se
vilka resultat som projektet har haft och hur dessa resultat leder till
det uppsatta malet. For att kunna presentera detta ar det viktigt att
planera hur resultatet ska métas under hela projektets gang.
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Projektplan - ett forslag

Ett projektnamn &r viktigare 4n man tror, det &ar det
forsta séttet att fanga nagons uppmérksamhet och intresse for pro-
jektet. Det ar bra om namnet ar kort, 14tt att kommunicera och ger
en tydlig bild av vad projektet gar ut pa.

For att kunna skriva en bakgrund behéver man gora
research kring den projektidé man har valt. Beskriv bakgrunden
till varfor projektet bor genomféras, och vilken situation ni vill 16sa
genom att genomfora projektet. Beskriv kort om och vad som finns
eller har gjorts tidigare inom liknande omraden. Beskriv era egna
kunskaper, vilka erfarenheter och resurser ni har inom omréadet.

Oavsett om man uppfinner en ny idé, séljer nagot eller
vill géra en samhéllsinsats riktar sig alltid ett projekt till en eller
flera specifika malgrupper. Det &r bra att beskriva malgrupperna sa
noga det gar (alder, kon, bakgrund, intressen).

Beskriv vilken eller vilka som &dr den direkta mdlgruppen for pro-
jektet och vilken eller vilka som ar den indirekta malgruppen for pro-
jektet. Hit rdknas alla som pa nagot sitt paverkas av projektet, till
exempel via sociala medier.

Det 6vergripande syftet ger en bild av vad pro-
jektet bidrar till pa lang sikt. Det vill sdga den fordndring projektet
bidrar till utifrdn den bakgrundssituation ni har beskrivit.

Ett projektmal 4r nagot som ska kunna métas nér projek-
tet dr avslutat. Vad ska projektet rent konkret uppna? En bra modell
for att fa tydliga mal ar att anvinda SMART-metoden. Det innebér
att man gar igenom varje delmal och ser om de ar Specifika, Mdt-
bara, Accepterade, Realistiska och Tidsbestimda.

Med andra ord ska malen vara tydligt beskrivna, mojliga att méta
i siffror, accepterade av samtliga deltagare i gruppen, mojliga att ge-
nomfora och att de gar att utfora under en bestidmd tidsram.

Skriv gidrna ett huvudmal for projektet och tva till fem delmél som
leder till att huvudmalet forverkligas.



Genomforandeplan. Beskriv hur ni planerar att genomféra projektet.
Hur ska arbetet ga till, vilka resurser ska ni anvénda, hur och néar
ska ni halla méten, hur uppdaterar och méter ni vad som hént och
hur hanterar ni eventuella kvitton och papper och sa vidare.

Aktiviteter och fidsplan. Aktiviteterna &r projektet! Beskriv alla akti-
viteter som ska genomforas fran det att projektet startar tills att det
avslutas (specificera datum for start och avslutning). Tdnk igenom
aktiviteterna och i vilken ordning de bor géras. Manga projekt miss-
lyckas for att man glomt att skriva upp nagra av aktiviteterna, vilket
leder till att det inte finns tid eller resurser for att genomfora dem.

Gor en noggrann tidsplan for nir aktiviteterna ska paboérjas och
avslutas, gor ocksa en plan for vem eller vilka som ansvarar for att
genomfora aktiviteten. Det finns enkla webbverktyg/applikationer
som kan anvindas for att hela projektgruppen ska kunna folja och
uppdatera aktiviteterna under projektets gang.

Riskanalys. Vilka risker finns for att aktiviteter och mal inte kommer
att kunna uppfyllas? Det kan vara yttre omsténdigheter eller risker
inom projektgruppen. Vad kan ni gora for att forebygga och mot-
verka dessa risker?

RISKER ATGARDER

»»

Utviardering. Planera och beskriv utviarderingen utifran métbara
resultat som aktiviteterna i projektet genererat.

Beskriv bade vilka kvantitativa (métbara i siffror) och kvalitativa
(métbara i1 upplevelser) delar som ska utvédrderas. Kvalitativa indi-
katorer kan fas via enkéter eller intervjuer, kvantitativa indikatorer
kan fas genom att méta hur manga som deltagit, kopt nagot eller
genomfort en aktivitet.
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Beskriv hur projektets resultat ska redo-
visas, foljas upp och om det ska leda till en bestaende verksamhet.
Hur ska det i sddana fall fortsédtta och vem “dger” projektet efter att
det har avslutats?

De flesta projekt kostar pengar att genomfora, oavsett om det
ar en uppdragsgivare som betalar projektet, om man betalar kostna-
derna sjilv eller om man soker finansiering fran nagon annan aktor.
Gor en budget utifran de berdknade kostnaderna for varje aktivitet
som ni skrivit upp. Berdkna sedan om det finns nagra 6vergripande
kostnader som kommer att uppsta (t.ex. telefon, kontor). Ange ocksa
en mindre post for oférutsedda utgifter under projekttiden.

Gor ocksa en intdktsbudget. Berdkna vilka 6vriga intdkter som pro-
jektet kan fa (externa bidrag, biljetter, kopta produkter, insamlade
pengar etc). Berdkna ocksa vad era egna insatser 4r varda under pro-
jekttiden (fran den dagen projektet startar tills att det avslutas) och
lagg till dessa "egeninsatser”.

Kostnader och intédkter ska alltid planeras sa att de gar jamnt ut,
dven om det &r en uppdragsgivare som bekostar hela projektet. Om
dessa siffror sedan stimmer med verkligheten &4r en annan sak, men
det 4r en viktig detalj att noga folja dessa siffror under hela projekt-
tiden. Det kan goras genom att berdkna om varje aktivitet kostat lika
mycket som man planerat. Darfor ar det viktigt att skriva upp dessa
siffror i borjan. En uppdragsgivare eller finansidr kommer alltid att
vilja ha en uppfoljning pa budget och en forklaring om nagra av kost-
naderna eller intdkterna inte stimmer 6verens med budget.

Forsok ocksa att berdkna nér kostnader och intidkter forvantas in-
triffa sa att projektet har likvida medel under hela projekttiden.



SAMMANFATTA OCH PRESENTERA ERT PROJEKT

For att kunna forklara din projektidé for andra méaste du kunna
beskriva den pa ett bra sitt.

BESKRIV PROJEKTIDEN E
* Forsok att beskriva den med en mening.
¢ Hitta en bild som beskriver den.

¢ Hitta musik som passar till.

* Gor en logotyp.

SAMMANFATTA PROJEKTIDEN
* Med tre ord.

* Med tre meningar.

* Beskriv idén kort fran start till mal.

GOR EN REKLAMFILM

° Sammanfatta det viktigaste med projektet déar det tydligt
framgar vad det gar ut pa.
¢ Skriv ett kort manus.

PRESENTERA PROJEKTIDEN INFOR EN GRUPP
* Gor en powerpointpresentation.

* Gor en forberedd muntlig presentation.
* Be om kritik och asikter.

UNDERSOK
° Hur marknadsfor sig andra, liknande projekt?
° Hur syns man bést i media/pa stan/i skolan.

* Hur far man andra att ocksa gilla idén? \'
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Foretagsformer

Att starta ett aktiebolag kraver en insats pa minst 50 000 kronor. Varje per-
son som kdper aktier i foretaget kan ocksa forlora de pengar som de satte in i foretaget.
Ett aktiebolag blir en juridisk person i och med att det registreras hos Bolagsverket. En
juridisk person kan sjalv bland annat teckna avtal, ha anstdllda och aga saker. Aktiebo-
lag ger ett stort skydd for dig som privatperson, med en klar skiljelinje mellan foretaget
... ochdig som agare.

>

Enskild naringsverksamhet, eller enskild firma, &r en féretagsform

som kan passa dig som ensam ska starta ett mindre féretag. Du &r sjalv personligt
ansvarig for att avtal halls och skulder betalas. Du maste samtidigt ha foretagets
ekonomi skild frén din privata ekonomi. | en enskild firma finns inget krav p3 start-
kapital, den dr dessutom enkel att starta.

olsho Ett handelsbolag ska ha tva eller flera deldgare som kan vara fysiska |
eller juridiska personer. Fér att ett handelsbolag ska kunna startas maste deldgarna
.e?vtala”med varandra om att gemensamt driva ndring i bolagsform. | ett handelsbola
ar deldgarna personligt ansvariga for foretagets avtal och skulder. Ansvaret &r soli?

pa féretaget kan kriva betalning av

dariskt. Det innebar att den som har en fordran
hela beloppet hos vem som helst av deldgarna.

Kooperativa foretag kan drivas i olika foretagsformer:

En ekonomisk forening driver ekonomisk verksamhet som
medlemmarna deltar i och drar nytta av. Foreningen bildas av minst tre personer
eller foretag. Varje medlem ska betala en insats till foreningen och eventuellt en
arlig medlemsavgift. | stadgarna ska det framga hur mycket medlemmarna ska
betala. Medlemmarna ar inte personligt ansvariga for foreningens skulder, men
daremot kan de forlora den egna insatsen. Varje medlem har i regel en rést. Man
brukar sdga att féreningar bygger pa demokrati och ansvarstagande. Ekonomisk
forening ar ocksa ett satt att garantera att inflytandet stannar kvar hos de som
ar narmast berorda.

Det finns ingen sarskild lag som reglerar ideella foreningar. Det
namn som den ideella foreningen bedriver naringsverksamhet under kan regist-
reras hos Bolagsverket. For att en forening ska vara ideell kravs att den har ett
ideellt andamal. Sadana dndamal kan vara religiosa, vdlgorande, vetenskapliga
eller politiska.




Inspireras och ta reda pa mer

Det finns mycket skrivet om entreprendrskap och vad man gora for att forverkliga sina
projekt pa olika satt. Har nedan foljer ett antal lanktips och nagra fragor som du kan
anvanda for att undersoka och ta reda pad mer om hur du kan utveckla ditt projekt.

Ndgra fragor att utgd fran ndr du underséker ldnkar:
* Vad ar det du vill ha reda pa? Fakta, bra exempel att inspireras av, tips och forslag?
e Vem ar avsandaren? Vad ar det for budskap som avsandaren vill formedla?

Hur passar det in pa ditt projekt? Vilken information kan du anvanda i ditt projekt?

1 1 L 1 77711710 777777 ety

g

177717, 7
T /1117,

117,
1111711777177 7,0177.
111117 I
111711, //,’Z//Z//
11177y, /”/;

7

Bolagsverket har en omfattande sida med infor-
mation om vad som galler om du ska starta foretag. Har finns ocksa
lankar till blanketter och all fakta du bér kdnna till nar du ska starta
upp en verksamhet.

En sida fran Bolagsverket, Skatteverket och Tillvaxt-
verket med tydlig information och tips for dig som vill starta foretag.
En sajt vars syfte ar att mojliggora att
fler unga forverkligar sina idéer.

Unga sociala entreprendrer arbetar
med att ge larare, skolledare och elever stod i arbetet med socialt
entreprendrskap for en hallbar utveckling.

Motesplatsen Social Innovation ar en platt-
form som utvecklar forskning, kunskap och kompetens inom social
innovation och samhallsentreprendrskap.

En organisation som vill ge ungdomar
mojligheten att trdna och utveckla sin kreativitet, foretagsamhet och
entreprendrskap.

Centrum for Publikt Entreprendrskap
ar ett resurscentrum for manniskor och organisationer som har en
samhallsutvecklande idé.

En plattform fér unga som brinner for att for-
andra varlden genom egna projekt, kampanjer eller foretagande, alltsa
socialt entreprendrskap.

Coompanion ar foretagsradgivaren nar manniskor
vill starta eget tillsammans.
Finansiera ditt projekt genom crowdfounding.

Stiftelsen Entreprendrskap verkar for
att utveckla manniskan som entreprendr, foretagare och intraprendr.
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